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[EHMANNS EGSC

FACHBUCHHANDLUNG English-Gemrman Student Council

KOOPERATION LEHMANN'’S — EGSC

Buchbestellung iiber die Fachbuchhandlung Lehmann’s, so funktioniert’s:

1. Auf der Seite des EGSC ist ein Link, Gber den ihr auf unser personliches Bestellportal gelangt, ein
Login ist nicht notig.

2. Oben links Uber ,Bilicherliste Medizin“ kdnnt ihr die Blicher fiir den jeweiligen Jahrgang anschauen
und bestellen. Die Auswahl zeigt die Empfehlungen der hoheren Semester fiir Bicher, die sich
wirklich bewahrt haben.

3. Allesin den Warenkorb und dann ab zur Kasse. Wollt ihr, dass die Blicher an eine deutsche Adresse
geschickt werden, dann gibt das bitte an. Der Bestellfrist fiir die jetzige 1. GroRBbestellung ist der
01.09.2010, damit die Ware am Tag des geplanten Biicherbasars (15.09.) an euch ausgeteilt
werden kann.

4. Die Zahlung erfolgt erst nachdem ihr die Originalrechnung erhalten habt. Dann aber bitte ziigig
Uberweisen, sonst muss mit Zahlungsaufforderungen bzw. Mahnungen gerechnet werden.

5. Sobald die GroRRbestellung an der Uni ankommt, priifen wir schnell den Erhalt der gesamten Ware.
Die Blicher sind nach Besteller abgepackt, und jeder Bestellung liegt eine Rechnungskopie bei.
Wollt ihr euren Karton haben, dann bringt bitte euren PERSONALAUSWEIS mit! Die Kartons
werden in eurer Anwesenheit gedffnet und die Biicher direkt auf Schaden kontrolliert. Liegt eine
Beschadigung vor, tretet ihr mit Lehmanns direkt in Kontakt, die sich euch nachtraglich ein
unbeschéadigtes Exemplar versandkostenfrei zuschicken kénnen.

6. Bevor ihr mit den Bilichern aber nach Hause spaziert, misst ihr zum einen als Empfangsbestatigung
auf unserer Rechnungskopie und zum anderen einen Disclaimer unterschreiben, der das EGSC vor
Ersatzansprichen schitzt, erst danach erhaltet ihr die Auszahlung eurer Vergiinstigung von 6%
auf den Gesamtwert eurer Einzelbestellung in BAR, Wahrung HUF (Ungarische Forinth).
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Was passiert bei einer Stornierung?

Die Stornierung erfolgt vor der Bestellfrist als Email an Lehmanns (siehe unten), danach lber das EGSC.
Storniert ein Student seine Bestellung nach der Deadline, weil er z.B. einen Platz in Deutschland hat, schickt
das EGSC eine Info an Lehmanns und versucht die Bestellung an andere Studenten weiterzureichen, die
dieselben Biicher noch benétigen kénnten. Das Geld wird von Lehmanns in jedem Fall dem Stornierenden
zurlickerstattet.

Eure Ansprechpartner sind:

Hr. Janus (Filialleiter) und Fr. Langhinrichs (Fachbereich Medizin)

Tobias Janus Christiane Langhinrichs
Lehmanns Buchhandlung Lehmanns Buchhandlung
Georgstr. 10 Georgstr. 10
30159 Hannover 30159 Hannover

Tel: 0511-35771333
Fax: 0511-35771377
janus@lehmanns.de

Tel: 0511-35771321
Fax: 0511-35771377
langhinrichs@lehmanns.de

Viel Spald mit euren neuen Blchern wiinscht euch das EGSC — Team!
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